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AVALANCHA DE TARIFAS LOW COST: ¢EL FIN DE LA HEGEMONIA DE DIGI?

DATOS CLAVE:

e Finetwork lanza una tarifa con fibra 600 Mb y una linea de mévil con 10 GB por 18,9
euros al mes, 1,1 euros mds barato que los combinados mas econdmicos del
mercado: los de Lowi y Digi.

e Los precios mas baratos de Digi y Lowi solo estan disponibles en domicilios con
cobertura de sus redes de fibra directa —aquella que no depende de terceros-.
Finetwork se desmarca de esta limitacién y la ofrece a todos sus clientes, ampliando
las posibilidades de contratacion.

e Adquirir los planes de Digi y Lowi sin acceso a su cobertura propia y a través de la red
de terceros tiene un coste 8,65 euros al mes superior al de sus tarifas mas baratas
(+44,06%)".

e Otras low cost responden con cambios mas timidos en sus catalogos: MasMdvil,
Gelpiu y Simyo consiguen recortar sus precios de contratacion mas baratos.

e Gracias a las nuevas tarifas, un usuario que se cambiara de las tarifas mas baratas de
Movistar, Vodafone u Orange (con un coste medio de 48,3 euros al mes) a las nuevas
ofertas de fibra y movil de Digi, Lowi y Finetwork (19,63 euros de media), podrian
llegar a ahorrarse 344,04 euros al afio (-59,35%)°.

e “La ofensiva contra el trono de Digi es clara: sus competidores se han lanzado con
convergentes que igualan uno de sus paquetes mds bdsicos y que ofrecen una cuota
muy golosa para el usuario. Por solo 20 euros, permiten contratar dos servicios,
Internet en casa y movil, por un precio inferior —en caso de Lowi- o prdcticamente igual
—en el de Finetwork- al que fijan sus tarifas de solo fibra. Otros operadores ‘low cost’

han sido mds timidos en la guerra de precios, con paquetes mds baratos que sin

embargo no superan esa barrera de los 20 euros tan atractiva. No obstante, podriamos
ver mds acercamientos en los proximos meses, aunque solo sea a través de descuentos
en las primeras facturas”, explica Sara Perales Serrano, portavoz de

Telecomunicaciones de Kelisto.es.

Madrid, 17 de junio de 2024. Finetwork, Lowi y Digi revolucionan el panorama de
telecomunicaciones con tarifas convergentes de fibra y mévil por 20 euros al mes. El primero
del trio saca hoy al mercado un paquete convergente con fibra de 600 Mb y una linea de mdvil
con 10 GB por solo 18,9 euros al mes, disponible para todos los clientes a los que llegue su
cobertura. Con esta tarifa, consigue reducir en 1,1 euros la propuesta que Lowi lanzara el mes
pasado con 600 Mb y 15 GB en respuesta a los paquetes de Digi —el operador llevaba meses
liderando el sector con una tarifa de 500 Mb + 15 GB por 20 euros-. Kelisto.es, la web del

www.kelisto.es Tel. 91 447 26 76 / 661 304 829 Email: prensa@kelisto.es


http://www.kelisto.es/

kelisto

NOTA DE PRENSA

ahorro, analiza este cambio y los uUltimos movimientos de algunas telecos ‘low cost’, que
amenazan con poner fin a la hegemonia de los precios bajos de Digi.

EVOLUCION DE PRECIOS EN LAS TARIFAS DE FINETWORK (JUNIO 2024)

. . 100 Mb 22,90 € Desaparece - - -
Tamg:::faf'bra 300 Mb 24,90 € 17,90 € -7,00€ | -84,00€ | -28,11%
600 Mb 29,90 € 22,90 € -7,00 € -84,00€ | -23,41%
10 GB + llamadas ilimitadas 490 € 5,90 € 1,00 € 12,00 € 20,41%
L. 24 GB + llamadas ilimitadas >> Ahora 30 GB 8,90 € 8,90 € 0,00 € 0,00 € 0,00%
Tarifas de movil
90 GB + llamadas ilimitadas 14,90 € Desaparece - - -
150 GB + llamadas ilimitadas 19,90 € 14,90 € -5,00 € -60,00 € -25,13%
300 Mb + 10 GB con llamadas ilimitadas >> Ahora 600 Mb 24,90 € 18,90 € -6,00 € -72,00 € -24,10%
. . 600 Mb + 25 GB con llamadas ilimitadas 34,90 € Desaparece - - -
Ta"fa;:iifl'b'a E 600 Mb + 55 GB con llamadas ilimitadas 39,90 € 2590€ | -14,00€ | -168,00€ | -35,09%
300 Mb + 2 lineas con 50 GB y llamadas ilimitadas a compartir 39,90 € Desaparece - - -
600 Mb + 150 GB con llamadas ilimitadas Nueva 29,90 € - - -
MEDIA -5,43 € -65,14 € -16,49%
Fuente. Elaboracién de Kelisto con datos de su comparador antes del lanzamiento de las tarifas (vigentes a 13/6/2024) y de su
pdgina a 17/6/2024.

El lanzamiento del plan barato de Finetwork por 18,9 euros no es el Unico cambio que llega a
su catalogo: la compaiiia da la bienvenida a la cobertura 5G y reorganiza todos sus paquetes
eliminando algunos y mejorando las condiciones y precios de otros, consiguiendo una rebaja
media del 16,49% (-65,14 euros anuales) en las tarifas a las que les recorta el importe.

e En sus tarifas de fibra dptica, la compaiiia elimina la velocidad de 100 Mb y se queda
con las de 300 y 600 Mb, a las que les rebaja siete euros al mes (84 anuales). Asi,
acerca sus 300 Mb, que se quedan con una cuota de 17,9 euros, al plan de 500 Mb (15
euros de Digi). La ventaja que ofrece Finetwork es que su plan se comercializa para
cualquier usuario, y no solo para los que tienen una cobertura concreta —Digi reserva
sus ofertas mas baratas a clientes con cobertura de su red propia, igual que Lowi con
sus nuevas tarifas-. La compaiiia se sirve para ofrecer fibra principalmente de la red de
Vodafone.

e Por otro lado, Finetwork sube el precio de su plan de mévil mas barato (pasa de 4,9 a
5,9 euros), sube los datos de su oferta con 24 GB (ahora con 30) vy, ya si, recorta el
importe de su plan de 150 GB en cinco euros mensuales (60 anuales).

e El inventario de convergentes con fibra y mavil se queda con solo tres tarifas y una
horquilla de precios de entre 18,9 y 29,9 euros —antes del cambio, este abanico iba de
los 24,9 a los 29,9 euros-. En resumen, el cliente puede ahorrarse con el ajuste hasta
169 euros al afo y recortar en sus recibos hasta un 35,09%.
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INTERNET DE FINETWORK, LOWI Y DIGI POR 20 EUROS AL MES

Finetwork

Nueva tarifa de fibra y mévil mas barata

Precio (€/mes)

Var. con la
nueva oferta

Var. con la
nueva oferta

Var. con la
nueva oferta

(600 Mb + 10 GB) LaEllG (€/mes) (€/afio) (%)
Tarifa de fibra y mévil mas barata - antes del lanzamiento de la oferta 2490 €
(300 Mb + 10 GB) !
Tarifa de solo fibra mas barata 17,90 €
(300 Mb) (antes 24,90 €)
Lowi Precio (€/mes)  var. con la Var. con la Var. con la

Nueva tarifa de fibra y mévil mas barata
(600 Mb + 15 GB)

nueva oferta nueva oferta nueva oferta
(€/mes) (€/afio) (%)

Tarifa de fibra y mévil mas barata - sin cobertura directa
(300 Mb + 12 GB)

Tarifa de solo fibra mas barata
(300 Mb)

Digi

Precio (€/mes)

Var. con la Var. con la Var. con la

Nueva tarifa de fibra y mévil mas barata 20.00€ nuevaoferta  nueva t:ferta nueva oferta
(500 Mb +15 GB) b (€/mes) (€/afio) (%)
Tarifa de fibray mo;:;lo?aMs:irf;aG- I?’s)m cobertura directa 30,00 € 10,00 € 120,00 € 50,00%
Tarifa de s‘();%;':;;;" 4 barata 15,00 € 5,00 € 60,00 € 25,00%

Fuente. Elaboracion de Kelisto a partir de las nuevas tarifas lanzadas por Digi, Lowi y Finetwork en junio de 2024, disponibles en sus
portales de telecomunicaciones. La tabla selecciona las ofertas mds baratas de fibra dptica y de fibra y movil de cada una de estas
compaiiias, aunque la comparativa tiene en cuenta el coste del primer afio. Las condiciones que se muestran son las vigentes a

13/6/2024.

e Finetwork (18,9€/mes) ha sido el ultimo en entrar en la batalla de los paquetes
convergentes por 20 euros, pero esto le ha permitido rebajar, aunque solo sea 1,1

euros, la cuota de sus otros dos competidores. Su nuevo plan es 6 euros mas barato (-
31,75%) que su propuesta antigua mas basica, y podras ahorrar 4 euros (-21,16%) al
contratarlo y no quedarte solo con su tarifa de fibra sin movil.

e En mayo Lowi (20€/mes) lanzaba su fibra Fit (la que no se sirve de acuerdos con

terceros) con combinaciones de 600 Mb mas una linea de mévil con 15 GB (20 euros),
1 Gb + 100 GB (28 euros) y 1 Gb + 200 GB (33 euros). La primera de todas era toda una
declaracion de intenciones frente a Digi: no solo le igualaba el precio, es que ademas
sale mas barata que contratar solo fibra con el operador (desde 24,95 euros). Quienes
puedan acceder a la oferta, podran gastarse 9,95 euros menos (-49,75%) de lo que
cuesta su plan para fibra indirecta mas econdmico. Ahora bien, la permanencia de la
fibra Fit es de 12 meses, y la de sus tarifas normales solo de tres.

e Hasta ahora, Digi (20€/mes) contaba con la tarifa mas barata del mercado para

contratar fibra y moévil, con un precio a partir de 20 euros al mes. Igual que Lowi,

reserva este precio para clientes a los que se les pueda instalar la fibra directa de Digi,

en lugar de la de Movistar que usa en algunas zonas. Para aquellos que no tengan

acceso, el coste por contratar estos servicios sube 10 euros (+50%).
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OTROS OPERADORES RESPONDEN A LA OFENSIVA: GELPIU, SIMYO Y MASMOVIL
LANZAN TARIFAS CONVERGENTES MAS BARATAS

Gelpiu Precio (€/mes) ‘
Nueva tarifa de fibra y mévil mas barata 21,89 €agloprlmer Var. (€/mes) Var. (€/afio) Var. (%)
(300 Mb + 25 GB)

Después, 30,89 €

Tarifa de fibra y mévil mas barata - antes del lanzamiento de la oferta

(300 Mb + 10 GB) 27,90€

-72,12€ -27,46%

Tarifa de solo fibra mas barata
(100 Mb)

22,90€ -12,12€ -4,61%

Simyo Precio (€/mes) ‘

Nueva tarifa de fibra y mévil mas barata Var. (€/mes) Var. (€/afio)
(100 Mb + 30 GB)

Tarifa de fibra y mévil mas barata - sin cobertura directa

- 0,
(300 Mb + 30 GB) 10,35%

Tarifa de solo fibra mas barata

0,
(500 Mb) 10,35%

MasMovil Precio (€/mes) ‘

Nueva tarifa de fibra y mévil mas barata Var. (€/mes) Var. (€/afio)

(300 Mb + 19 GB) 34,90€
Tarifa de fibra y mévil mas barata - sin cobertura directa )
(500 Mb + 48 GB) 39,90€ -5,00€ -60,00€ -14,33%

24,99€ el primer
afio 9,91€ 118,92€ 28,40%
Después, 29,99 €

Tarifa de solo fibra mas barata
(300 Mb)

Fuente. Elaboracion de Kelisto a partir de las nuevas tarifas lanzadas por Gelpiu, Simyo y MdsMdévil en mayo y junio de 2024,
disponibles en sus portales de telecomunicaciones. La tabla selecciona las ofertas mds baratas de fibra dptica y de fibra y mévil de
cada una de estas compaiiias, aunque la comparativa tiene en cuenta el coste del primer afio. Las condiciones que se muestran son
las vigentes a 13/6/2024.

e Gelpiu (21,89€/mes) ha reorganizado todo su catalogo y aunque sus tarifas no son
siempre mas baratas que a las que sustituyen, les aplica un descuento anual que las
catapulta a la lista de las mejores opciones para reducir gastos cambiando de
operador. Solo fijdndonos en su tarifa mas sencilla, con 300 Mb + 25 GB, encontramos
una cuota inicial de 21,89 euros que sube cumplido el afio a 30,89 euros.

e Simyo (28,99€/mes) recuperaba su velocidad de 100 Mb en paquetes convergentes
para asi poder reducir su coste de acceso. De esta forma, la combinacién con 30 GB y
llamadas ilimitadas mas baja pasa de salir por 31,99 euros a 28,99 euros (-10,35%).

e MasMovil (34,90€/mes) también optaba por reducir el coste de sus convergentes
lanzando dos opciones mas basicas, en este caso con 300 Mb + 19 GB por 34,9 euros al
mes y 500 Mb + 20 GB por 36,9 euros. Como la alternativa antigua ascendia a los 39,9
euros, el recorte es de hasta un 14,33%.

e 02 (30€/mes) se nos queda fuera de la lista porque el lanzamiento de su tarifa mas
barata, con 300 Mb + 10 GB por 30 euros, se remonta a enero. No obstante, merece la
pena mencionarla para poder comparar el ultimo movimiento de la low cost de
Telefénica con el de las otras pequeiias companias vinculadas a las grandes telecos
(Simyo con Orange y Lowi con Vodafone). La compafiia empezaba el afio lanzando un
plan cinco euros mas barato que la propuesta que por entonces abria su catalogo v,
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ahora que se ha acabado el futbol, Movistar ha rebajado el importe de su plataforma
de streaming de 14 a 9,99 euros.

“Frente a tarifas con demasiados datos o una velocidad de fibra que muchos hogares no
necesitan, la respuesta de algunas compafias estd en rescatar paquetes sencillos, y mds
baratos. La opcidn de ahorrar renunciando a algunas condiciones, si por nuestro consumo nos
lo podemos permitir, exige que el usuario revise el gasto de datos que suele hacer desde el
movil y que compare entre todas las ofertas para asegurarse de dar con la mds ajustada, para
lo que puede utilizar herramientas gratuitas como el comparador de Kelisto. También queda
claro que contratar fibra y mévil en conjunto suele ser lo mds barato, debido a la diferencia
de precio tan baja que supone afadir una linea de teléfono al combinado”, cuenta Sara Perales.

OPERADORES LOW COST Y GRANDES TELECOS: DIFERENCIAS DE PRECIO DE HASTA

UN 59%
TARIFAS DE FIBRA Y MOVIL MAS BARATAS DE CADA OPERADOR* 34,04 € (€/MES) (€/ANO) (%)
TARIFAS DE FIBRA Y MOVIL MAS BARATAS DE FINETWORK, DIGI Y LOWI 19,63 € 14,41 € 172,92 € -42,33%
TARIFAS DE FIBRA Y MOVIL MAS BARATAS DE MOVISTAR, VODAFONE Y ORANGE 48,30€ | +14,26¢€ +171,12 € +41,87%
VARIACION ENTRE LAS TARIFAS DE FINETWORK, DIGI Y LOWI VS. MOVISTAR, VODAFONE Y ORANGE -28,67 € -344,04 € -59,35%

Fuente. Elaboracion de Kelisto calculando la cuota mensual que los principales comparadores aplican a sus tarifas de fibra y movil
mds baratas (siempre con al menos 100 Mb y 10 GB para el mévil). En todos los casos, se ha escogido el precio que el usuario
pagard el primer afio, incluso si este tiene promocion. La comparativa y las condiciones tenidas en cuenta son las vigentes a
13/6/2024.

*La lista de operadores estd compuesta por: Finetwork, Digi, Lowi, Gelpiu, Excom, Simyo, Adamo, Silbé, Suop, Avatel, 02, PTV
Telecom, OROC, MdsModvil, Butik, Hits Mobile, Pepephone, Euskaltel, R, Telecable (las de estos tres operadores se contabilizan
como una por pertenecer al mismo grupo y ser idénticas, pero ofrecerse en diferentes regiones), Vodafone, Virgin telco, Guuk,
Jazztel, Yoigo, Orange y Movistar.

Tras todos estos movimientos de telecos low cost independientes y pertenecientes a los
grandes grupos, se amplia el contraste con los precios entre las tres marcas mas conocidas del
sector: Movistar, Vodafone y Orange, buques insignia de los conglomerados lideres del
mercado.

e Escogiendo los paquetes de fibra y mévil mas baratos de las principales compaiias,
obtenemos un precio medio de 34,04 euros al mes. Los esfuerzos por ajustar cuotas
de Finetwork, Digi y Lowi reducen su propuesta a solo 19,63 euros al mes,
permitiendo asi un ahorro medio de 172,92 euros anuales y un recorte del 42,33%.

e Por el contrario, las ofertas mas basicas de Movistar, Vodafone y Orange elevan el
importe a 48,3 euros, lo que supone un sobrecoste sobre la media de 171,12 euros al
ano (+41,87%). Del trio, es Movistar quien fija el precio mas alto (52,9 euros), mientras
qgue Orange lo reduce a 52 euros (gracias a una tarifa estrenada este mismo mes) y
Vodafone a 40 euros (tras absorber el catdlogo de su antigua low cost Vodafone yu y
reducir asi el minimo por la contratacidén de sus convergentes).

e De un extremo a otro, la diferencia media entre las tres tarifas mas baratas y las de
Movistar, Orange y Vodafone se eleva a los 344,04 euros al afio, por lo que un
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usuario que se decidiera a cambiar estaria recortando sus recibos en una media de un
59,35%, y eso suponiendo que estuviera dado de alta en lo mads basico.

“Si finalmente mds operadores entran en la guerra de ofertas, podemos esperar dos
estrategias diferenciadas: por un lado, la lucha por conseguir el precio mds bajo, que se librard
entre las companias low cost, que ademds ahora ofrecen un servicio premium capaz de
competir con el de cualquier otra teleco. Los datos ilimitados, las velocidades de fibra de 1.000
Mb o el 5G no estdn extendidos a todas, pero si a algunas y sin duda son capaces de cubrir las
necesidades de un consumidor exigente.

En cambio, las marcas mds conocidas seguramente queden reservadas para clientes mds
conservadores, que tengan miedo a cambiar de compaiiia (a pesar de que en muchos casos no
lo notarian en cobertura) o que realmente aprovechen todos los productos que les ofrecen
Movistar, Orange y Vodafone: por ejemplo, acceder a su TV de pago, que en el caso de los dos
primeros incluye todo el futbol”, explica Sara Perales.

FUENTES Y METODOLOGIA

1 — Calculos de Kelisto a partir de las tarifas de Digi y Lowi, contratables a 13/6/2024. La cifra se obtiene de la diferencia media
entre los paquetes de Digi 500 Mb + 15 GB (20 euros) y Lowi 600 Mb + 15 GB (20 euros) frente a los de Digi 300 Mb + 15 GB
(30 euros) y Lowi 300 Mb + 12 GB (29,95 euros).

2 — Calculos de Kelisto. La cifra se obtiene a partir de calcular la media de las tarifas de fibra y mévil mas baratas (a partir de
100 Mb + 10 GB) de Digi, Lowi y Gelpiu y compararla con la media de las mas baratas de Vodafone, Orange y Movistar. La
comparativa y las condiciones tenidas en cuenta son las vigentes a 13/6/2024.

SOBRE KELISTO.ES

Con mas de 10 afos de recorrido en el mercado espanol, Kelisto.es es uno de los
comparadores online mas grandes del panorama nacional. Nuestro objetivo es ayudar a los
consumidores a ahorrar dinero en las facturas del hogar con ofertas personalizadas de
distintos servicios:

Telecomunicaciones: telefonia movil e Internet

Seguros: seguros de coche, de moto, de salud, de hogar y de vida

Finanzas personales: hipotecas, cuentas bancarias, préstamos, tarjetas y depdsitos
Energia: electricidad y gas

Kelisto.es ofrece un servicio online gratuito e independiente, con informacion util, veraz e
imparcial. Para ello, facilita a sus usuarios:
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® Procesos de ayuda en los que, con ayuda de nuestros expertos y de la tecnologia,
seleccionamos para ti solo aquellas ofertas o productos que realmente se adaptan a lo
gue necesitas, al mejor precio.

e Herramientas de comparacion objetivas y faciles de usar que permitan comparar un
gran numero de productos en un Unico lugar y elegir aquel que mejor se adapte a las
necesidades de cada consumidor.

e Contenido de calidad imparcial, didactico y elaborado por expertos para ayudarte a
hacer grande la letra pequefia de los productos y servicios que comparamos.

Visitanos en www.kelisto.es

PARA MAS INFORMACION:
Sara Perales Portavoz y Content Manager de Telecomunicaciones

e sara.perales@kelisto.es - prensa@kelisto.es
o Teléfono: 654 70 62 05

Estefania Gonzalez Directora de Comunicacion y Contenido

e estefania.gonzalez@kelisto.es- prensa@kelisto.es
e Teléfono: 661 30 48 29
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