Nota de prensa

Mucho mas que un comparador

El nimero de coches robados cae cerca de un 50% desde 2007

e Julio es el mes en el que mas robos de coches se producen en nuestro pais y los sabados el dia
de la semana con mas sustracciones

e En 2013 se cometieron en Espaiia pais 48.855 robos de coches, un 48,5%' menos que en 2007

o El Volkswagen Golf, el Seat Ledn y el Toyota Land Cruiser, son los modelos favoritos de los
ladrones?

¢ Los conductores pagan un 5%3 mas al afio en su seguro de coche como consecuencia del robo de
coches

e La Comunidad de Madrid es la region donde mas robos de coches se producen (un 25,2% del
total), seguida de Barcelona (18,1%) y Malaga (5%)

Madrid, 30 de julio de 2014. El numero de coches robados ha descendido un 48,5% en los ultimos siete
aiios, hasta los 48.855" vehiculos que se sustrajeron en Espafia el pasado afio, segun el andlisis de
Kelisto.es, la web del ahorro. Entre los afios 2007 y 2013 se robaron en Espafia mas de medio millén de
automoviles. Sin embargo, el nimero de estos delitos no ha dejado de descender en los ultimos afos,
salvo en 2011, cuando se experimentd un ligero repunte.

El afio pasado la cifra de robos de vehiculos se redujo un 11,5% respecto al ejercicio anterior, hasta las
48.855 unidades, y practicamente bajé hasta casi la mitad si se compara con los datos de 2007 (94.875).
Los descensos mas fuertes se produjeron en 2008 —afio en el que Espafa entré oficialmente en recesion—
y en el 2009: un 18,2% y un 18,3%, respectivamente.

Evolucion de los robos de vehiculos

Numero de robos de vehiculos (2007-2013)
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Para Celia Duran, responsable de contenidos de Seguros de Kelisto.es, “la causa de este descenso hay
que buscarla entre las consecuencias de la crisis econdmica. Desde el afio 2007 el parque
automovilistico espafiol se ha reducido de forma notable y esto ha provocado que disminuya también
el numero de coches sustraidos. De hecho, la evolucion de las matriculaciones en los tltimos seis afios
presenta una curva muy similar a la del nimero de robos de vehiculos”.

Causas y consecuencias
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Aunque la recesién constituye uno de los principales factores de esta evolucion a la baja, no es la Unica
causa. Existen otros motivos como el mayor énfasis de los cuerpos y fuerzas de seguridad del estado en
la persecucion de estos delitos, el perfeccionamiento de los sistemas de seguridad de los vehiculos y un
descenso en el nimero de delincuentes comunes.

Pero, ademas de la reduccién en el nimero de robos de vehiculos, también ha descendido el coste medio
que supone para las aseguradoras hacer frente a un siniestro de estas caracteristicas. El afio pasado este
importe se situé en 864,7 euros, un 3% menos que en 2012*. Este gasto de las compafias repercute en la
prima que pagan todos los conductores. En concreto, segun Linea Directa, los conductores pagan un 5%
mas al afo en su seguro de coche como consecuencia del robo de coches.

Los datos con los que comenzé 2014 hacen pensar que la tendencia se mantendra, al menos, por ahora.
De enero a marzo de este afio se produjeron 11.073 robos de automoviles, un 14,4% menos que en el
mismo periodo de 2013. Pero esto podria cambiar debido a la mejora de la situacion econdmica vy al
repunte en el nUmero de matriculaciones, que en 2013 crecié un 3,3%.

Dénde y cuando se producen estos delitos

Uno de cada cuatro robos de coches registrados en 2013 se perpetrd en la Comunidad de Madrid. En
concreto, el afio pasado se cometieron en esta region 12.333 delitos de estas caracteristicas. A la capital
le sigue Barcelona, otro de los principales nucleos de poblacidn, con 8.885 robos (el 18,2% del total) y, en
tercera posicion, aunque de lejos, Malaga con 2.484 (el 5%).

En la practica totalidad de las regiones se observa un generalizado descenso, a excepcion de Navarra. En
la Comunidad foral el robo de vehiculos aumenté un 43,3% en 2013 hasta las 268 unidades, al contrario
que en Ceuta, la ciudad donde mds cayeron estos delitos: un 38,3% hasta los 403 coches robados el
pasado afio.

El momento preferido por los ladrones para los robos de coches es la noche, el sdbado es el dia que se
suelen elegir para cometer estos delitos y julio es el mes en el que mayores tasas se registran.

Los coches favoritos de los ladrones

Aunque cambia el nimero de robos, no lo hace, sin embargo, los modelos de coches preferidos por los
delincuentes. Asi, en 2013, el Volkswagen Golf, el Seat Ledn y el Toyota Land Cruiser se subieron al
pdédium de los vehiculos mas robados, una clasificacidn idéntica a la de 20082.

Los coches mas robados

Volkswagen Golf

Seat Ledn

Toyota Land Cruiser

Volkswagen Passat
BMW Serie 3

BMW X5

Audi A3

Audi Q7

Mercedes MLy Clase C

Fuente: Grupo Detector
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El robo de un coche supone un importante gasto para su propietario, ya que tendrd que reponer la
pérdida con otro vehiculo de caracteristicas similares.

Sin embargo, “en la actualidad, la practica totalidad de las aseguradoras incluye la cobertura por robo
en los seguros de coche en las modalidades de terceros ampliado y todo riesgo. Sin embrago, no todas
las compaiiias ofrecen la misma indemnizacion, sobre todo tras el primer aiio de antigiiedad del coche.
Antes de contratar cualquier seguro, es necesario comprobar la indemnizacién que recibiremos en caso
de robo y comparar ofertas para elegir el que mds se adapte a nuestras necesidades, ya que
comparando es posible conseguir un ahorro de 170 euros al aiio en el seguro de coche”, sostiene Celia
Duran.

Consejos para evitar que te roben el coche

e Cuando lo aparques por la noche, si no tienes garaje, escoge lugares muy iluminados y comprueba
que el vehiculo se encuentra correctamente cerrado

o No dejes en el interior del vehiculo objetos de valor a la vista

e Utiliza sistemas de deteccion de robo o que disuadan a los delincuentes. Recuerda que, en la
actualidad, existen multitud de dispositivos que pueden complicar el trabajo del ladrén: alarma
antirrobo, kits de video-vigilancia, sistemas de rastreo y localizacidn... y si tienes una alarma, no
olvides activarla

¢ No dejes documentacién en el vehiculo

e Cuando aparques en un parking, intenta hacerlo cerca de la garita de seguridad y no olvides llevar
contigo el ticket de acceso

Si, pese a todos los intentos por evitarlo, sufres el robo de tu vehiculo, estos son algunas de las
recomendaciones que debes seguir para dar parte del siniestro a tu aseguradora:

e Confirma que el vehiculo no ha sido retirado por otra persona de nuestro entorno o por la
autoridad (por ejemplo, una grda municipal)

e Presenta la denuncia del robo lo mas detallada posible ante la autoridad competente

e Revisatu seguro de coche y comprueba a qué tipo de indemnizacidn tienes derecho

e Aporta toda la documentacion requerida por la compafiia para que ésta pueda abrir el parte
correspondiente.

Kelisto.es es una compaiiia independiente de cualquier tipo de grupo asegurador o entidad financiera y,
por este motivo, todas las informaciones emitidas desde Kelisto.es son completamente imparciales y
objetivas. Esto nos permite ser libres a la hora de informar al consumidor para que ahorre en sus facturas
del hogar y lograr que las compaifias sean mds competitivas.

Kelisto.es no promueve ninguna marca ni oferta por motivos comerciales; la informacion (ya sea del
comparador o de los contenidos propios) se basa en hechos y datos, de manera que la plataforma es 100%
objetiva.
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Para mas Informacion:

Kelisto.es Cohn & Wolfe

91447 26 76 / 661 870 126 915314267
rrpp@Kkelisto.es

Marta Velasco — Henar Lopez
Cristina Rebollo, Directora de Comunicaciones kelisto@cohnwolfe.com
Celia Duran, Responsable de Contenidos de Seguros
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Balance de Criminalidad del Ministerio del Interior

2Grupo Detector
3 Linea Directa. El robo de coches en Espafia. 2012

“Investigacion Cooperativa entre Entidades Aseguradoras (ICEA)

Sobre Kelisto.es

Kelisto.es es un servicio online gratuito e independiente para ayudar a los consumidores a ahorrar en sus facturas del hogar y defender sus derechos
mediante investigaciones periodisticas, herramientas de comparaciéon de precios y una gran comunidad activa de personas que buscan un consumo
inteligente en ambitos como seguros, comunicaciones y finanzas personales.

Kelisto.es se lanza en Espafia para revolucionar el espacio de los comparadores de precios con un concepto Unico en el mercado que, ante todo, quiere
combatir la apatia del consumidor, ser un motor de cambio para el consumo inteligente y estimular el ahorro con el fin de fomentar la competitividad
de los proveedores. Apostamos por un servicio imparcial, transparente y sencillo que ofrezca de una manera rapida y eficaz la informacién que se
busca. Con este fin facilitamos:

»  Herramientas de comparacion de precios objetivas y faciles de usar que permiten comparar un gran nimero de productos en un Unico lugar.

»  Articulos independientes de calidad basados en la investigacion mas detallada y elaborados por profesionales y expertos.

»  Una comunidad activa de personas donde se puede compartir informacion, denunciar problemas y ayudar a otros consumidores a ahorrar
dinero.

Kelisto.es cuenta con un equipo de mas de 20 personas y estd respaldada por un grupo de inversion britdnico con una amplia experiencia previa en
Internet.
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